ДОГОВОР №_____
ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

г. Москва
                    « 19» марта  2009  г.

_________________________________________, в лице __________________________________, действующий (ая) на основании _____________________________ именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», с одной стороны, и ООО «Компания «Соль-О», именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице генерального Генерального директора Свободина Андрея Викторовича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.
ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется по заявке ЗАКАЗЧИКА  оказать  услуги (совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность) в согласованные сторонами сроки.

1.2. 
ЗАКАЗЧИК обязуется принять и оплатить эти услуги.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1.
Обязанности ЗАКАЗЧИКА

2.1.1.
ЗАКАЗЧИК  в срок, согласованный Сторонами, до начала обслуживания передает ИСПОЛНИТЕЛЮ заявку, подписанную уполномоченным представителем, с перечнем необходимых услуг, а также данные о конкретных лицах, которым непосредственно эти услуги должны быть оказаны (Ф.И.О., паспортные данные).

2.1.2.
ЗАКАЗЧИК своевременно и в полном объеме оплачивает услуги Исполнителя.

2.2.
Обязанности ИСПОЛНИТЕЛЯ

2.2.1.
ИСПОЛНИТЕЛЬ, согласно заявке ЗАКАЗЧИКА,  предоставляет следующие услуги:

· Бронирование и оформление авиабилетов на российские и международные авиарейсы;

· Бронирование и оформление железнодорожных билетов;

· Организация поездок за рубеж с обеспечением трансферов, гостиниц, авиаперелетов, визовой поддержки, экскурсионного обслуживания, оформлением международных страховых полисов;

· Обслуживание семинаров, конференций,  деловых встреч, круглых столов, переговоров  за рубежом;

· Организация отдыха в любое время года посредством собственных чартерных рейсов                     или индивидуальных программ через другие города России и зарубежные пункты транзита;

· Организация лечебно-оздоровительных маршрутов за рубежом;

· Организация образовательных программ с базовым дополнительным обучением английскому языку и стажировкой за рубежом;

· Другие услуги в соответствии с Уставом Исполнителя.

2.2.2.
ИСПОЛНИТЕЛЬ при получении заявки ЗАКАЗЧИКА определяет возможность ее выполнения в указанных объемах и сроки в течение 3 (трех) рабочих дней.

2.2.3.
При невозможности выполнения заявки в указанных Заказчиком объемах и сроки, Исполнитель вносит предложение об изменении перечня или сроков, а также условий оказания услуг.
2.2.4.
ИСПОЛНИТЕЛЬ самостоятельно запрашивают у  лиц, которым непосредственно оказываются услуги, документы необходимые для осуществления ИСПОЛНИТЕЛЕМ услуг, в том числе выезда за границу, въезда в страну пребывания и приобретения авиабилетов. В случае возникновения сложностей с получением данных документов, Исполнитель своевременно должен сообщить об этом Заказчику.

2.2.5.
После подтверждения ИСПОЛНИТЕЛЕМ заявки ЗАКАЗЧИКА, предусматривающей предоставление услуг, указанных в п.2.2.1. настоящего договора, за исключением услуг по бронированию и оформлению авиа- и ж/д билетов, стороны подписывают  Приложение к договору с указанием перечня услуг,  порядка и срока их исполнения,  стоимости услуг, сроков, порядка их оплаты, а также иных существенных условий в соответствии с действующим законодательством.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ  И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1.
Стоимость оказываемых услуг, порядок и сроки их оплаты определяются и согласовываются сторонами при приеме ИСПОЛНИТЕЛЕМ заявки ЗАКАЗЧИКА на оказание конкретного перечня услуг в соответствии с п. 2.2.1. настоящего Договора и устанавливается в Приложении к настоящему Договору.

3.2.
Заказчик осуществляет оплату услуг путем безналичных расчетов в рублях согласно выставленным счетам Исполнителя.

3.3.
Стороны вправе принять иной порядок расчетов по взаимному письменному согласию.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1.
Ответственность Сторон по настоящему договору определяется в соответствии с действующим законодательством РФ.

4.2.
Неисполнение или ненадлежащее исполнение одной из Сторон обязательств по настоящему Договору влечет применение к виновной стороне штрафных санкций и может служить основанием досрочного прекращения договора по инициативе одной из Сторон.

4.3.
Стороны освобождаются от принятых на себя обязательств в случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (стихийное бедствие, пожар, военные действия и т. п.).

4.4.
При невыполнении своих обязательств по настоящему Договору, Исполнитель несет следующую ответственность:

4.4.1.
При невыполнении по вине Исполнителя принятых на себя обязательств по настоящему Договору Исполнитель возвращает Заказчику 100 % стоимости данного вида услуг;

4.4.2.
Исполнитель несет полную ответственность перед Заказчиком и третьими лицами за нанесенный ему материальный ущерб, возникший в случае невыполнения или ненадлежащего выполнения Исполнителем условий настоящего Договора. Претензия Заказчика при наличии подтверждающих документов принимается в письменном виде в течение 20 дней с момента окончания действия Договора, принятая претензия подлежит удовлетворению (при наличии достаточных оснований) в течение 10 дней.

4.4.3.
В случае невозможности подтверждения представления Исполнителем заказанных Заказчиком туристских услуг Исполнитель предлагает альтернативные варианты туристских услуг или возвращает оплаченные Заказчиком денежные средства в полном объеме.

4.4.4.
В случае ненадлежащего исполнения всех или части услуг, являющихся предметом настоящего договора Исполнителем, Заказчик заплатил  третьим лицам какие-либо штрафные санкции, Исполнитель обязуется выплатить их по письменному требованию Заказчика.

4.5.
При отказе пограничных, таможенных, паспортно-визовых служб России и Консульских отделов Посольств туристу в возможности выезда из России или въезда в страну пребывания по независящим от ИСПОЛНИТЕЛЯ причинам, ИСПОЛНИТЕЛЬ ответственности не несет и имеет право на полное возмещение произведенных расходов за счет ЗАКАЗЧИКА.

4.6.
В случае отказа ЗАКАЗЧИКА или туриста от использования всех или отдельных услуг, включенных в заявку, ЗАКАЗЧИК оплачивает фактически понесенные расходы ИСПОЛНИТЕЛЯ, подтвержденные документально.

4.7.
ЗАКАЗЧИК вправе отказаться от исполнения заявки при условии оплаты ИСПОЛНИТЕЛЮ фактически понесенных им расходов.

4.8.
ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе отказаться от исполнения обязательств лишь при условии полного возмещения убытков ЗАКАЗЧИКУ.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

5.1.
Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует в течение одного года.  

5.2.
В случае если за 30 (тридцать) дней до истечения срока действия  настоящего Договора ни одна из сторон не заявит о намерении его расторгнуть, действие настоящего Договора автоматически пролонгируется на следующий календарный год на прежних условиях. 

5.3.
Все изменения и дополнения к Договору считаются действительными,  если они оформлены в письменном виде и подписаны уполномоченными представителями обеих сторон.

5.4.
Любая из Сторон имеет право досрочного расторжения настоящего Договора в случае письменного уведомления другой Стороны о своих намерениях, не позже, чем за 20 (двадцать) календарных дней до даты предполагаемого срока расторжения Договора

5.5.
Неурегулированные настоящим Договором вопросы разрешаются согласно действующему законодательству РФ.

5.6.
Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

6. СПОРЫ И РАЗНОГЛАСИЯ

6.1.
Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между сторонами. 

6.2.
В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров стороны передают их  на рассмотрение в Арбитражный суд по месту нахождения истца  в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.3.
Претензии со стороны ЗАКАЗЧИКА относительно невыполнения или ненадлежащего выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ обязательств, возложенных на него по настоящему договору, принимаются в течение 20 дней после окончания обслуживания очередной заявки и рассматриваются в течение 10 дней с момента получения.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1. В период действия настоящего Договора изменение и дополнение его условий производятся по соглашению Сторон, оформляются дополнительными соглашениями и действительны лишь при подписании полномочными представителями Сторон.

7.2. С момента подписания настоящего Договора все предшествующие переговоры и переписка по вопросам, регулируемым настоящим Договором, теряют силу и аннулируются для обеих Сторон.

7.3. Все приложения и дополнительные соглашения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

7.4. В случае внесения изменений в действующее законодательство Российской Федерации, правоотношения по настоящему Договору подлежат приведению в соответствие с измененным законодательством с даты вступления в законную силу законодательных актов, вносящих эти изменения.

7.5. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах по одному для каждой из Сторон.

8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                                            ЗАКАЗЧИК
ООО «Компания «Соль-О»

Адрес: Москва

Юридический адрес: Москва,

127018, Москва, Сущевский Вал, д.5/1

Тел.: 788-17-85
Факс: 788-17-85
р/с 40702810000910000662

ОАО «Банк Москвы» г.Москва

к/с 30101810500000000219

БИК -044525219  ИНН – 7715383410

ОГРН – 1037715048238

ОКПО - 70005909

КПП 771501001

5

