Договор №

г. Москва








«___»______________2009г.

ООО «Компания «Соль-О» в лице Генерального директора Свободина А.В., действующее на основании Устава, именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», с одной стороны, и ___________________________________ , в лице _________________________________________________, действующее на основании Устава, именуемое в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

ИСПОЛНИТЕЛЬ принимает на себя обязательства по организации отдыха, туристических, экскурсионных и деловых поездок групп клиентов ЗАКАЗЧИКА,  обеспечению ЗАКАЗЧИКА проездными документами на международные и внутренние авиалинии, железнодорожными проездными билетами, трансферами, а также бронированием гостиничных номеров в Российской Федерации и за ее пределами, бронированию залов VIP в аэропортах, оказанию визовой поддержки и т.п.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ полную информацию о направлениях своей деятельности в рамках настоящего договора, предоставляет визуальную и ценовую (каталоги и прейскуранты) информацию.

2.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ осуществляет мероприятия по подбору и  бронированию гостиничных номеров, мест для отдыха, проведения деловых мероприятий, экскурсионных туров и других услуг по письменным заявкам  ЗАКАЗЧИКА, бронирование и оформление билетов на авиарейсы и железнодорожные перевозки.

2.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ доставляет проездные и другие необходимые документы по указанному ЗАКАЗЧИКОМ адресу.

2.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется своевременно информировать ЗАКАЗЧИКА о действующих сезонных скидках и специальных предложениях, а также о новых услугах, предоставляемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ в рамках настоящего договора.

2.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ дает ЗАКАЗЧИКУ полную информацию по действующему расписанию, тарифам, существующим скидкам и наличию мест по интересующему ЗАКАЗЧИКА направлению в течение 3 часов с момента поступления заказа. В случае, если необходимо получить подтверждение о наличии мест от зарубежной гостиницы, ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе увеличить срок предоставления информации до 2-х рабочих дней, но не более.

2.6. ИСПОЛНИТЕЛЬ информирует ЗАКАЗЧИКА о возможных штрафах, штрафных санкциях и пенях в соответствии с регламентациями, установленных перевозчиками и другими партнерами ИСПОЛНИТЕЛЯ.

2.7. ЗАКАЗЧИК заблаговременно дает информацию об интересующем его направлении, количестве человек в группе и другие данные, необходимые для осуществления бронирования и правильного оформления документов. 

2.8. ЗАКАЗЧИК в письменном виде информирует ИСПОЛНИТЕЛЯ о всех изменениях и дополнениях к осуществленным бронированиям.

2.9. При отказе ЗАКАЗЧИКА от услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ, оформление возврата проездных документов или аннуляцию гостиничных бронирований берет на себя ИСПОЛНИТЕЛЬ. При этом ЗАКАЗЧИК возмещает ИСПОЛНИТЕЛЮ все штрафы, установленные третьими лицами (авиакомпаниями, железнодорожными агентствами, гостиницами, базами отдыха и др.).

2.10. ИСПОЛНИТЕЛЬ несет полную ответственность перед ЗАКАЗЧИКОМ за ущерб, причиненный в результате неправильного оформления перевозочных и других документов.

2.11. В случае отказа пассажирам во въезде в страну назначения или транзита, ЗАКАЗЧИК гарантирует возмещение ИСПОЛНИТЕЛЮ расходов, связанных с депортацией.

2.12. Стороны освобождаются от ответственности, если неисполнение или ненадлежащее исполнение договорных обязательств явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорные обстоятельства).

2.13. Под обстоятельством непреодолимой силы понимаются такие обстоятельства, которые стороны не могли предвидеть в момент заключения настоящего соглашения и которые возникли после подписания настоящего Договора. К обстоятельствам непреодолимой силы, в частности, относятся стихийные бедствия, войны, введение чрезвычайного положения и др.

3. ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ

3.1. Бронирование услуг считается состоявшимся при перечислении на счет ИСПОЛНИТЕЛЯ или оплаты наличными предоплаты в размере 30% от полной стоимости заказанных услуг.

3.2. Оплата производится в наличной и безналичной формах в рублях по курсу  установленному ЦБ РФ на дату платежа + 2,5% (банковские расходы) в течение трех банковских дней с даты выставления счета.

3.3. Услуга считается оплаченной с даты зачисления денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ, либо с даты оформления ИСПОЛНИТЕЛЕМ приходного кассового ордера, подтверждающего внесение денежных средств в кассу представителем ЗАКАЗЧИКА или непосредственно клиентами, направленными ЗАКАЗЧИКОМ.

3.4. Полную стоимость заказанных услуг ЗАКАЗЧИК перечисляет на счет ИСПОЛНИТЕЛЯ в срок не менее чем за 15 дней до начала тура (если менее, то оговаривается дополнительно).

п.3.5.На все  туры для сотрудников ЗАКАЗЧИКА скидка   3%  

п.3.6.На  туры в Турцию  для сотрудников ЗАКАЗЧИКА скидка   5%  
4. РЕКЛАМАЦИЯ

4.1. Рекламация ЗАКАЗЧИКА по поводу качества предоставленных услуг принимается ИСПОЛНИТЕЛЕМ в течение 20 (двадцати) дней с момента окончания тура. Рекламации подаются ЗАКАЗЧИКОМ в письменном виде с приложением письменных доказательств обоснованности его требований и иных, имеющих отношение к делу, документов. ИСПОЛНИТЕЛЬ рассматривает полученную рекламацию в течение 10 дней после получения рекламации.

4.2. Рекламации, поданные ЗАКАЗЧИКОМ с нарушением п. 4.1. настоящего договора, ИСПОЛНИТЕЛЕМ к рассмотрению не принимаются, и ЗАКАЗЧИК несет по ним самостоятельную имущественную ответственность.

5. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

5.1. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут по обоюдному согласию сторон.

5.2. Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе одной из сторон, но не ранее, чем будут произведены все взаиморасчеты.

5.3. Обязательства, вытекающие из настоящего Договора, считаются измененными или прекращенными с даты подписания соответствующего соглашения уполномоченными представителями сторон.

5.4. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания и действует до «___» ____________ 200_г. Действие Договора автоматически продлевается сроком на один год, если ни одна из сторон письменно не выразила желания прекратить его действие не менее чем за 30 дней до фактического прекращения правоотношений.

5.5. Все споры, возникающие в связи с настоящим договором, разрешаются путем переговоров, а при недостижении положительных результатов, передаются на рассмотрение в Арбитражный суд г Москвы.

5.6. Предельный срок расчетов по Договору девяносто дней.

5.7. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.




6. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	ЗАКАЗЧИК

	Общество с Ограниченной Ответственностью

«Компания «Соль-О»

Юридический адрес: 127018, Москва, Сущевский Вал, д.5, стр.1

Фактический адрес: 127018, Москва, Сущевский Вал, д.5, стр.1

р/с 40702810000910000662

ОАО «Банк Москвы» г.Москва

к/с 30101810500000000219

БИК -044525219  ИНН – 7715383410

ОГРН – 1037715048238

ОКПО - 70005909                                                                                          

КПП 771501001

Генеральный директор: Свободин Андрей Викторович

                   ____________________________   /

	


